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A Prefeitura de Carapicuíba, por meio da Secretaria Municipal de Saúde, realizou na
sexta-feira  (24),  o  Workshop  de  Desenvolvimento  de  Lideranças,  no  auditório  da
Faculdade Estácio.

O encontro reuniu gestores das Unidades Básicas de Saúde (UBSs) e lideranças da
Secretaria  Municipal  de  Saúde  para  um  momento  de  aprendizado,  troca  de
experiências  e  fortalecimento  das  competências  de  gestão.

Com o tema "Comunicação Assertiva para Líderes",  o workshop foi  conduzido por
Pedro  Consorte  e  abordou  a  importância  da  comunicação  eficiente  no  ambiente  de
trabalho,  destacando  estratégias  para  aprimorar  o  relacionamento  entre  equipes,
fortalecer a liderança e contribuir para um atendimento cada vez mais humanizado à
população.

A  iniciativa  faz  parte  das  ações  da  Secretaria  Municipal  de  Saúde  voltadas  à
capacitação contínua dos profissionais,  investindo no desenvolvimento das lideranças
como  ferramenta  para  aprimorar  a  gestão  dos  serviços  públicos  e  fortalecer  a
qualidade do atendimento oferecido aos moradores de Carapicuíba.


